
ポイント交換画面

①「プレイログ」から「ポイン
ト交換」ボタンを選択

②QRコード読み取り
画面で読み取る

③商品を選ぶ

④商品確認画面
次の画面を店員さんへ提示

⑤店員さんに「OK」
を押してもらう

⑥完了！商品を受
け取り

●QRコード読み取り画面にならないとき

スマホ端末に対応していない場合が考えられます。

店舗側へ交換可能なポイントを持っていることを提示し、

希望商品を受け取ってください。

その後、アプリ内「メッセージボード」にて事務局へ

交換した旨と商品名を報告してください。

ポイントを戻すことはできません。

必ず確認をお願いします。

●誤って「OK」を押してしまったとき

ポイント交換によってポイントが消費されても獲得ポイントは変

わりません。イベント中に交換しても順位に影響はありません。

●イベント途中にポイント交換をした場合

ポイント交換期間は【9月30日まで】です。

再訪をご検討ください。

●対象商品が完売しているとき
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